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АВТОМАТИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА                      
ИНФОРМИРОВАНИЯ УЧАСТНИКОВ УЧЕБНОГО 

ПРОЦЕССА НА ОСНОВЕ TELEGRAM

В.А. Чернов, Д.Р. Фатихов,                                                                   
А.Д. Рамазанов, Г.А. Гареева

В данной статье рассмотрен процесс создания Telegram бота, 
который бы автоматически присылал расписание занятий для 
студентов очной/заочной формы обучения день в день. Особен-
ностью Telegram ботов является простота использования и ми-
нимизация ресурсов, что в значительной степени упрощает его 
создание и взаимодействие с ним. 

Цель – создание удобный среды, в которой студент может с 
легкостью получить нужную информацию, потратив минималь-
ное количество времени.

Метод или методология проведения работы: в статье рас-
сматривается способ, в котором путем назначения учебной ка-
федры, как администратора, будет доступ для заполнения базы 
данных. Студентам, при запуске Telegram бота, единожды нуж-
но будет указать форму обучения и группу. Для реализации ис-
пользуется база данных SQLite и язык программирования Python.

Результат: разработан инструмент, путем автоматизации 
которого студент будет всегда в курсе своего расписания, а для 
учебной части облегчится создание расписания для каждой группы.

Область применения результатов: данные, хранящиеся в 
базе данных, целесообразно использовать для получения инфор-
мации в учебной жизни.
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OPTIMIZATION OF THE LEARNING                                       
PROCESS BY AUTOMATION OF OBTAINING                            

THE SCHEDULE BASED ON TELEGRAM 

V.A. Chernov, D.R. Fatikhov,                                                                 
A.D. Ramazanov, G.A. Gareeva 

This article describes the process of creating a Telegram bot that 
would automatically send class schedules for full-time/part-time stu-
dents on a daily basis. A feature of Telegram bots is - simplicity of use 
and minimization of resources, which greatly simplifies its creation and 
interaction with it.

Purpose – create a convenient environment in which the student 
can easily get the information he or she needs, spending a minimum 
amount of time.

The method or methodology of the work: the article deals with 
the way in which by appointing the academic department as the 
administrator, there will be access to fill the database. Students, 
when starting the Telegram bot, once will need to specify the form 
of study and the group. To implement it, the following are used a 
SQLite database and the Python programming language are used 
in the implementation.
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Result: developed a tool that automates the student will be aware 
of his schedule, and for the educational part it is easier to create a 
schedule for each group.

Scope of the results: the data stored in the database is reasonable 
to use to obtain information in the academic life.

Keywords: Python; SQLite Telegram bot; automation; program-
ming; database; student; schedule; information; messenger; applica-
tion; dialogue; internet; study life
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Введение
Информационные технологии охватывают всё более разноо-

бразные аспекты нашей жизни. С каждым днем люди старают-
ся упростить жизнь при решении различных задач. Студенты и 
школьники – самая большая группа людей, которая активно поль-
зуется благами интернета, различными электронными устрой-
ствами. Им интересно наблюдать за развитием интернета не толь-
ко в обычной жизни, но и во время учебы. 

ВУЗы и другие учебные заведения, в основном, имеют соб-
ственный сайт или площадку в других информационных сетях, в 
которых они оповещают своих студентов и их родителей, а также 
преподавателей о тех или иных событиях в жизни учебного заве-
дения. Но не всем удобно посещать сайты своего учебного заве-
дения, постоянно заходить в свою учетную запись, чтобы узнать 
о каких-либо изменениях. Поэтому постоянно следить за ново-
стями и стараться быть в курсе событий – необходимо.

Цель работы: разработать программный продукт, который 
мог бы содержать всю необходимую информацию для обучаю-
щихся и преподавателей.
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Есть несколько способов решения данной задачи:
Первый способ – создание отдельного мобильного приложе-

ния, который можно будет установить себе на телефон и уже че-
рез него получать актуальную информацию.

Второй способ – создание Telegram бота, который бы выпол-
нял аналогичные действия.

Так как первый способ более энерго и денежно затратен, то 
выбор, очевидно, падает на второй способ решения.

Чтобы достичь поставленных целей исследования необходимо:
•	 исследование информации с сайта учебного заведения;
•	 разработка и развитие проекта, которое позволило бы по-

средством диалога обеспечить необходимой информацией 
пользователя;

•	 проверка работоспособности готового проекта.
В качестве ответа от базы данных будет предоставлен массив, 

который содержит следующую информацию:
•	 номер группы;
•	 форма обучения;
•	 название предмета;
•	 дата;
•	 номер аудитории;
•	 время проведения занятий;
•	 ФИО преподавателя.
Готовый проект состоит из следующих элементов:
•	 главной страницы;
•	 модуля взаимодействия с базой данных;
•	 скрипта для обновления базы данных.
После краткого описания будущего проекта, необходимо:
•	 проанализировать, каким образом осуществляется диалог 

между пользователем и самим Telegram ботом;
•	 провести итоговое тестирование.
Для написания Telegram бота необходимо выбрать язык про-

граммирования и библиотеку для данного языка. Для решения по-
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ставленных задач был выбран язык Python, отличающийся боль-
шим количеством библиотек и высокой скоростью разработки. 

На компьютере работает интерпретатор Python, а внутри ин-
терпретатора крутится программа Python. Она отвечает за весь 
контент: в неё заложены данные с базы данных SQLite, все ша-
блоны текста, логика и поведение.

Внутри программы на Python работает библиотека, которая 
отвечает за общение с сервером Telegram. В самой библиотеке 
находится секретный ключ, чтобы сервер Telegram понимал, что 
код связан с определенным ботом.

Когда студент запрашивает у бота расписание, запрос при-
ходит на сервер, а сервер отправляет его на компьютер. Запрос 
обрабатывается программой Python, полученный ответ идет на 
сервер Telegram, сервер отправляет ответ в бота.

Пошаговый план создания Telegram бота:
•	 регистрация бота в Telegram:
В поиске Telegram необходимо найти канал @BotFather и на-

жать «Начать» (рис. 1).

Рис. 1. Создание Telegram бота
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После этого ввести команду /newbot. Бот по очереди спросит 
название и никнейм. После этого бот выдаст HTTP API, как на 
рисунке 2.

•	 установка Python-библиотеки для работы с Telegram.
•	 добавление библиотеки в программу и учение реагировать 

на сообщения в чате.
•	 написание кода, который будет обрабатывать все запросы.
•	 привязка к коду базы данных SQLite, с которой он будет 

получать и обновлять информацию в боте.

Рис. 2. Получение HTTP API

В первой части кода находится приветствие и обработка поль-
зователя, как на рисунке 3.

Во второй части кода находится основная часть, которая отве-
чает за ответ на запрос пользователя (рис. 4).
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Рис. 3. Код Telegram бота

Рис. 4. Код Telegram бота
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В третьей части кода находится обработчик, который отвечает 
на большое количество запросов со стороны пользователя (рис. 5).

Рис. 5. Код Telegram бота

Студент может легко получать расписание в Telegram боте и 
узнавать об актуальной информации, перейдя к простому поиску 
в самом приложении «Telegram» в правом верхнем углу (рис. 6).
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Рис. 6. Результат поиска Telegram бота

Для запуска Telegram бота необходимо нажать кнопку «На-
чать», либо вручную ввести команду при помощи клавиатуры  
«/start» (рис. 7).

Рис. 7. Начальная страница

После старта необходимо будет при помощи кнопок выбрать 
свою форму обучения, курс, номер группы. После чего автомати-
чески будет приходить информация.

Алгоритм работы Telegram бота представлен на рисунке 8.
Работа с Telegram ботом включает в себя следующие этапы:
1.	 Пользователь отправляет в текстовом формате номер группы.
2.	 Программа распознает номер группы.
3.	 Запускается поиск в элементах базы данных. 
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4.	 При обнаружении программа предоставит информацию. В 
противном случае отобразится надпись: «Группа не найдена».

5.	 Далее, при любых изменениях в расписании пользователь 
будет получать измененную информацию.

Рис. 8. Алгоритм работы Telegram бота

Результат работы
Таким образом, на основе языка программирования Python и базы 

данных SQLite был разработан программный продукт, в результате 
которого студент может с легкостью получить нужную информацию, 
потратив минимальное количество времени. Процесс получения ин-
формации был оптимизирован путем создания бота, который инфор-
мирует участников учебного процесса о каких-либо изменениях.
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