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В статье рассматривается автоматизация бизнес-процессов 
создания, изменения и проверки шаблонов для печати платёжных 
документов в программе «FastReport» на примере организаций, 
занимающихся полиграфической деятельностью. Целью статьи 
является разработка программного обеспечения, позволяющего 
автоматически проверять файл шаблона печати по всем ключе-
вым параметрам с использованием информации из собственной 
базы данных. Статья рекомендуется специалистам, чья работа 
связана с созданием документов в «FastReport».
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The article discusses the business processes automation for creat-
ing, modifying and checking templates for printing payment documents 
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in the «FastReport» program using the example of organizations en-
gaged in printing activities. The purpose of the article is to develop 
software that allows you to automatically check the print template file 
for all key parameters using information from its own database. The 
article is recommended to specialists whose work is related to the cre-
ation of documents in «FastReport».
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Введение
В настоящее время в информационных технологиях достаточ-

но эффективно используются различные системы электронного 
документооборота, которые предназначены для создания, редак-
тирования, хранения и согласования различных документов, а 
также частные решения, например, в сфере образования [1]. При 
реализации новых стратегий в политике юридического лица, пре-
доставляющего услуги частным лицам, одним из решающих фак-
торов является быстрое внесение любых изменений в платёжный 
документ с полной проверкой документа на соответствие всем 
нормам. Одной из задач развития информационных технологий в 
полиграфических организациях является создание возможности 
полностью автоматизировано проверять любой шаблон печати, 
исключая человеческий фактор, что позволит снизить количество 
ошибок в готовых платёжных документах, а также сэкономит 
время на согласование документов с клиентом [2].

За исключением «FastReport» на российском рынке недоста-
точный выбор готовых решений для открытия и редактирова-
ния файлов шаблонов формата fr3. Единственным полноценным 
аналогом данной программы является «DesignFR», но данная 



104 International Journal of Advanced Studies: Transport and Information Technologies, Vol. 13, No 2, 2023

программа не позволяет проверять существующий шаблон по 
ключевым параметрам, при этом в ней реализован избыточный 
функционал верстки [3]. Нами был рассмотрен вариант исполь-
зования данных из собственной СУБД, но в результате исследо-
вания было показано, что шаблоны серьёзно усложнятся и будут 
требовать интеграции с «DesignFR», это значительно расширит 
платформенное решение и приведёт к отсутствию поддержки 
версионности документов [4][5].

Целью исследования является разработка модели, позволя-
ющей проверять существующий шаблон формата fr3 по любым 
ключевым параметрам и вывода подробного результата проверки 
по каждому из параметров [6]. Результат внедрения такой моде-
ли – реализация рабочего сервиса.

Задачами исследования являются разработать и реализовать:
•	 модель хранения ключевых параметров и тестовых данных 

шаблонов печати с возможностью их изменения и дополне-
ния (Рис. 1);

•	 метод заполнения и проверки шаблона печати по всем клю-
чевым параметрам с использованием различных источни-
ков данных;

•	 механизм вывода данных проверки шаблона печати с под-
робной информацией о ходе выполнения по каждому из 
ключевых параметров.

Рис. 1. Решение

Материалы и методы исследования
Программа для проверки шаблонов печати разработана на ос-

нове системы «FastReport .Net» для взаимодействия с файлами 
формата fr3, которое содержит набор модулей для работы с ша-
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блонами печати и базой данных. Основное взаимодействие разра-
батываемого ПО производится с системными модулями “Шаблон 
отчёта”, “Данные”, “Ядро” и “Готовый отчёт” (Рис. 2) [7]. 

Рис. 2. Схема реализации компонентов FastReport

Так же используется существующее программное обеспе-
чение для взаимодействия с базой данных и шаблонами печати 
«FreshManager», которое даёт возможность взаимодействовать 
как с отдельными элементами шаблонов печати, так и с кодом 
внутренних функций шаблона [8][9].

Результаты исследования
Для достижения поставленной цели была создана программа, 

в основе которой используется разработанная модель работы с 
документами, а именно были описаны необходимые сущности 
(схема, модель, шаблон) и взаимодействие между ними (Рис. 1). 

В качестве шаблона используется документ формата fr3 с раз-
меткой вида [тэг.“команда”]. Тэгом может быть любой объект, под-
держиваемый «FastReport», текст, картинка, штрихкод или QR-код, 
источник данных, верхний и нижний колонтитул и так далее [10]. 
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Команда может быть условием, перечислением, вставкой изобра-
жения, изменением контекста или вызовом любой функции, напи-
санной на языке программирования Delphi (Рис. 3).

Модель представляет собой объект, описывающий тестовые 
данные, необходимые для вставки в шаблон. В этом качестве бе-
рутся специально подготовленные наборы данных, предоставляе-
мые клиентами. Они позволяют обработать все варианты заполне-
ния шаблона и тем самым найти все возможные ошибки [11][12].

Рис. 3. Пример графической части шаблона печати

Схема программы представляет собой алгоритм, состоящий из 
следующих действий:

•	 заполнения шаблона тестовыми данными;
•	 создания образца платёжного документа;
•	 перевод данного документа в код;
•	 сравнение полученного кода с кодом требований к данному 

шаблону;
•	 получения результата полной проверки нового шаблона. 
Согласно данной схеме, программа должна быть внедрена в 

процесс внесения в шаблон печати сразу после изменения пара-
метров шаблона разработчиком (Рис. 4).

Система интегрирована с большим количеством модулей и 
внешних сервисов [13]. Через функции импорта и экспорта син-
хронизируются различные потоки данных. Они дают нам ин-
формацию о клиентах, их шаблонах, методах заполнения базы 
данных, исходных данных и видах заданий. Так же список со-
трудников и шаблонов, с которыми они работали [14].
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Рис. 4. Блок-схемы алгоритма процесса проверки шаблона                                                  
и алгоритма работы программы

На Рисунке 5 представлен алгоритм действий, реализованный 
в выбранном решении.

Рис. 5. Алгоритм действий программы
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Приведем краткое описание выбранного алгоритма:
•	 после получения запроса на верификацию от разработчика, 

система запрашивает у собственной базы данных информа-
цию о данном шаблоне (принадлежность клиенту, способ 
заполнения базы данных, тестовый набор данных, исполни-
тель, статус проверки, ключевые параметры и их значения);

•	 заполняется шаблон соответствующими тестовыми данны-
ми, таким образом формируя все варианты платёжных до-
кументов в формате fp3; 

•	 далее программа переводит электронный документ в код, 
представляющий из себя набор заполненных тэгов и прово-
дит тестирование по заранее созданному набору;

•	 после сравнения каждого ключевого параметра, определя-
ются результаты тестирования и генерируется сообщение, 
описывающее результат верификации, который в случае 
успешной проверки подписывает шаблон ЭЦП. 

Рис. 6. ERR-диаграмма основных таблиц 

Хранилище информации о шаблонах печати, тестовых данных, 
клиентах и сотрудниках спроектировано на основе базы данных 
MySQL со следующей структурой (Рис. 6). Ключевой выходной 
таблицей является «Проверка шаблона», в ней и будут отобра-
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жаться результаты проверки. Её вспомогательной таблицей будет 
являться «Проверка требования» [15].

Преимуществом системы является возможность автоматизи-
ровать процесс проверки шаблонов документов, уменьшая коли-
чество времени, затраченное на координирование клиентов ком-
пании с разработчиками шаблонов за счёт сокращения функций в 
сотни раз. На схеме приведены основные функции пользователей 
после автоматизации процесса проверки (Рис. 7).

Рис. 7. Схема взаимодействия пользователей (to be)

Роли в системе распределены следующим образом:
•	 клиент создаёт запрос на изменение своего платёжного до-

кумента, формируя список новых требований;
•	 разработчик вносит требуемые изменения в существую-

щий шаблон и согласовывает изменения с клиентом, путём 
автоматической проверки и отправки клиенту информации 
о том, что изменённый шаблон полностью соответствует 
всем требованиям;

•	 менеджер по сопровождению клиентов, согласовывает из-
менения в шаблоне на основе результатов автоматической 
проверки и согласия клиента на данный вид платёжного до-
кумента. 
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Обсуждение
Программное обеспечение соответствует требуемой функцио-

нальности для полиграфических компаний и поддерживает суще-
ствующий процесс формирования и изменения платёжных доку-
ментов. Программа введена в тестовую эксплуатацию на основе 
данных нескольких клиентов.

Заключение (выводы) 
Разработанная программа позволяет проверять созданные ша-

блоны печати формата fr3 в зависимости от требований к клю-
чевым параметрам, делает более понятным и быстрым процесс 
согласования, уменьшает число возможных ошибок, а также 
предоставляет полный отчёт по всем проблемам с детализацией 
несоответствий с требованиями, упрощая внесение изменений в 
существующие документы. Таким образом, мы получили готовое 
автоматизированное решение, позволяющее клиентам проверять 
свои документы на соответствие нормативной базе. 
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